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“A comunicacao so é eficaz quando nos
comunicamos de uma maneira gue seja
significativa para o destinatario, nao para nos
mesmos”

Rich Simmonds, autor e consultor de negocios
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“Ninguém consegue assobiar uma sinfonia.
Precisa-se de uma orquestra para toca-la.”

Halford E. Luccock, professor e ministro
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Seja um Lider Completo

pistrito LD-9

Competéncia da mente:
e Esteja aberto a novas ideias e possibilidades.

 Promova um ambiente de incentivo a inovacao.
e Traduza a estratégia em planos de acéo e prioridades claras
» Defina 0 que vocé precisa dos outros para que clube seja bem sucedido..
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Seja um Lider Completo

Competéncia do coracao:
e Quca 0 que os outro dizem.

e Pense no impacto das decisoes na moral e desempenho.
e Deposite confianca nos outros

e Incentive as pessoas a expressarem 0S seu pontos de vista
aberta e honestamente.
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Seja um Lider Completo

Competéencia dos nervos:

¢ Seja claro em relacao aquilo que vocé defende.

e Faca o que é certo mesmo quando representar um incoOmodo ou
dificuldade

e Expresse claramente a necessidade de mudanca.

» Defenda novas ideias e acoes
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Como liderar a Mudanca

Estados da mudanca
O estado Atual

O estado atual € como as coisas sao feitas hoje. Ele
define quem somos. Pode nao estar funcionando muito
bem, mas estamos familiarizados com ele e nos deixa
confortaveis, porque sabemos o que esperar.
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Como liderar a Mudanca

Estados da mudanca
O estado de transicao

O estado de transicado e confuso desorganizado, imprevisivel e
constantemente em fluxo. Muitas vezes tem uma grande carga
emocional, com emocdes gque variam de desespero e ansiedade a
raiva, medo ou alivio. O estado de transicao exige que aceitemos
novas perspectivas e aprendamos novas maneira de fazer as coisas.
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Como liderar a Mudanca

Estados da mudanca
O estado de futuro

O estado de futuro € onde estamos tentando chegar. Geralmente, nao esta
totalmente definido e pode mudar a medida que avancamos no estado de
transicao.

O estado de futuro deve ser melhor do que o atual em termos de
desempenho. Acima de tudo o estado de futuro € desconhecido.
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Cinco resultados para uma
mudanca bem - sucedida

« CONCIENCIA - Da necessidade de mudar.

« DESEJO — De patrticipar e apoiar a mudanca

e CONHECIMENTO — De como mudar.

« CAPACIDADE — Para demonstrar habilidades e comportamentos

« REFORCO - Reforgo para fazer a mudanca durar.
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Unidos num so6 proposito, com objetivos

comuns e desafiadores iremos com certeza
“TRANSFORMAR O MUNDO
“Nos Servimos”

MUITO OBRIGADO!



	Slide 1: Jairo Luiz Canela e Cal Ana Governador 
	Slide 2: “A comunicação só é eficaz quando nos comunicamos de uma maneira que seja significativa para o destinatário, não para nós mesmos” Rich Simmonds, autor e consultor de negócios
	Slide 3: “Ninguém consegue assobiar uma sinfonia. Precisa-se de uma orquestra para tocá-la.” Halford E. Luccock, professor e ministro
	Slide 4: Seja um Lider Completo
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7: Como liderar a Mudança 
	Slide 8: Como liderar a Mudança 
	Slide 9
	Slide 10: Cinco resultados para uma mudança bem - sucedida 
	Slide 11
	Slide 12

